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Dijital Bir Lider Olarak AB: AB’nin Dijital Déniisiim Perspektifi

Sema Nur Yeniyildiz, IKV Uzman Yardimcisi

Giintimtizde dijitallesme kavrami, yalnizca sirketlerin iiretim ve is verimliligini artiran bir
stire¢ olarak degil; ayrica ekonomiyi ve toplumu da etkileyen bir olgu olarak karsimiza
ctkiyor. Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan hizli degisim ve bu degisime uyum
saglama yéniinde atilan adimlar, iilkeleri ekonomik ve sosyal agidan degistiriyor veya
déniistiiriiyor. Ozellikle dijitallesme ve dijital déniisiimiin stirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine ulasabilme konusunda sagladigi faydalar ve sundugu araglar acisindan,
lilkeler ve uluslararast kurumlar tarafindan dijital doniisiimii gerceklestirme hedefleri,
cagin onemli bir vizyonu olarak kabul ediliyor. Bu baglamda diinyanin en giiglii
ekonomilerinden birisi olan AB, dijitallesme ve dijital déniistimiin getirdigi avantajli
ciktilart ve jeostratejik glicii kabul edip hem ¢aga uygun hem de ilke ve degerleriyle uyumlu
dijitallesme stratejilerini belirledi. AB, kabul ettigi stratejilerle birlikte diinyanin diger
dijitallesen aktérlerinden geri kalmamak ve bu aktérlerle rekabet edebilmek igcin 6nemli
birka¢ adim atti. Bu adimlarla, dijitallesme ve dijital déntistiim girisimlerine kendi
yorumunu katan AB, Yesil Mutabakat ve Dijital Déniisiim Stratejisi ile birlikte ikiz
dontisiimii gergeklestirip, yesil ve dijital bir Birlik olarak kiiresel diizende lider olmayi
hedefliyor. AB’de meydana gelen bu gelismeler 2016 yilinda bu yana dijitallesme stratejisi
calismalarina hiz veren ve bu yil igerisinde Yapay Zeka Stratejisi'ni agiklayan Tiirkiye de
yakindan ilgilendiriyor.

Bu degerlendirme notunda ise dijital dontistimiin kavramsal ¢cercevesi ve sagladigi faydalar
detayll bir sekilde anlatildiktan sonra, bu alanda kiiresel bir lider olmak isteyen ve bu
hedefine ulasmak icin eylemler belirleyen AB’nin perspektifi ve eylemleri inceleniyor.
Ayrica AB katilim stirecindeki Tiirkiye’nin de dijitallesme icin attigi adimlar ve belirledigi
stratejiler agiklanmaya ¢alisiliyor. Sonug¢ kisminda ise dijital déntistimii bir hedef haline
getiren AB’nin politikalari, stratejilerinin basarisi ve etkinligi analiz edilirken; Tiirkiye’'nin
dijitallesme hedeflerine ulasmasi icin yapmasi gereken eylemleri tartisiliyor.




1.Dijitallestirme, Dijitallesme ve Dijital Doniisiim

1980’lerden bu yana bilgi islem endiistrileri, kaynaklar1 daha iyi anlamak ve yonetmek,
guvenligi ve verimliligi artirmak gibi amaclarla dijital teknolojiyi benimsemeyi ve
gelistirmeyi  slirdiirmektedir. Halihazirda endiistriyel otomasyon (Industrial
Automation- 1A) son yarim yiizyilda bilgi teknolojilerinin faydalarindan yararlanmak i¢in
dijitallesmenin ilk ¢iktilarin1 uygulamis ve t¢iincii sanayi devrimine yol agmisti. Ancak
bu yiizyilda yeni olan nokta bilgi teknolojilerinin (Information Technologies- 1T), mega
trendleri, bilgi islem glicii, depolama, bant genisligi ve bilginin gelistirilmesinde biiyiik
bir atilim yapmasi oldu. Boyle bir ortamda herhangi bir iirtin, hizmet veya platform daha
verimli bir sekilde tretilip tiiketildi ve daha fazla insan tarafindan kullanilmaya basladi.
Bunun sebebi bilgi teknolojilerinin tiim lretim-tiiketim siireclerinde daha fazla katma
deger yaratan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmasi olarak ac¢iklanabilir. Bilgi teknolojileri,
ag etkisi ve fikirlerin- bu fikirleri gelistirme araclarinin a¢ik paylasiminin ve yazilim
gelistirme aracglarinin- ¢ogalmasinin da etkisiyle bu yuzyll yeni bir yaklasim ortaya

cikardi: Dijitallestirme, dijitallesme ve hedeflenen dijital doniisiim yaklasimi.

Dijitallestirme, bilgilerin sayisallastirmasi anlamina gelir.! Gorsel olarak taranan veya
geleneksel olarak yazida kalan bilgiler, bilgisayarlarin kolayca isleyebilmesi i¢in kodlanir
ve elektronik olarak dijital bilgi olarak kaydedilir. Bu dijitallestirme islemi, verinin
isletilmesini kolaylastirir. Basit¢e ifade etmek gerekirse analog bilgiyi dijital formata
aktarir, bilgiyi algilamanin ve veri toplamanin temel stirecini olusturur. Dijitallestirilmis
veriler karar vermeye veya dijital bir teknoloji ¢6ziimiine yardimci olurken veri
yeterliligi, veri giivenirligi, veri yayilimi ve veri yonetisimi de siirecin basaril bir sekilde
ilerleyebilmesi i¢in 6nem tasir. Glivenli bir altyapi, yazilim uygulamalari, uzmanlk,
kapasite, depolama altyapisi ve giivenirlik basaril dijitallestirme isleminin yapi taslarini

olusturmaktadir.

Dijitallestirme, tiim siirecler ve oOl¢iimler icin analog verilerin dijital verilere

dontsturilmesiyle ilgiliyken dijitallesme- bir sonraki adim olarak -djjitali kullanmaya

! The Differences Between Digitization, Digitalization, and Digital Transformation in Manufacturing,
https://www.yokogawa.com/library/resources/white-papers/the-differences-between-digitization-
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devam edip bu siireci daha otomatik hale getirmektedir. Dijitallesme islemi, otomatik
stireci siirdirebilmek i¢in veri odakl uygulamalari, veri entegrasyonunu ve ¢oéziimsel
olciimleri igerir.?2 Kisaca, dijital teknolojilerin kullanimi yoluyla siireclerin otomasyon
diizeyini arttirma eylemidir ve veride “algillamak” yerine “anlam yaratmak™ (veriye
deger katmak) ile ilgilenir. Ayrica gelir ve deger lreten firsatlar yaratmak icin stiregleri
temelden dontstiirecek sekilde dijitallestirilmis bilgileri uygular.? Bunun disinda
dijitallesme siire¢ verimliligini, tutarhligl ve kaliteyi iyilestirmeye yardimci olurken
operasyonel maliyeti azaltir ve tutarlilig tesvik eder. Boylece biiylimenin strekliligini
saglar, karl yontemleri gelistirir ve rekabet avantajini sunar. Bu nedenle sirketlerden
devletlere kadar bircok yapi, liretim, is, yonetim siireclerine dijitallesmeyi dahil etmeyi

hedeflemektedir.

Dijital doniisiim ise biitiinsel bir yaklasim olarak bu yolculugun son asamasidir- hem
dijitallestirmeden hem de dijitallesmeden yararlanilan bir siirectir. Yapay zeka (Artificial
Intelligence- Al), biiytik veri analitigi (big data analytics), bulut bilisim (cloud computing)
ve nesnelerin interneti (Information of Things- [oT) vd. gibi dijital teknolojilerdeki
gelismelerin tesvik ettigi toplum, endustri ve kurum yapilarindaki benzeri goriilmemis
doniisimii ifade etmektedir.# Bu yoniiyle dijital doniisiim, kapsamli bir degisiklikle
dijitallesmenin dtesine gegcmekte, teknoloji ve insanlari stirece birlikte dahil etmektedir.
Kisaca, dijital teknolojinin ve kiiltiirel degisimin ¢ok daha genis bir sekilde

benimsenmesini gerektirir.

Dijital donlstiimiin avantajlarina bakildiginda, dijital doniisiimii saglayan kurum ve
kuruluslar dijital firsatlar1 géz 6ntinde bulundurarak siiregleri daha hizli planlayip, insa

edebilirler. Dahasi, pazar degisikliklerine karsi1 kendilerini cevik ve esnek bir sekilde

? Brennen S.& Heeks D. (2014) Digitalization and Digitiation. Culture digitally http://culturedigitally.
org/2014/09/digitalization-and-digitization/ Erisim Tarihi: Ekim 2021

® Gartner Glossary, Digitalisation, https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/digitalization
Erisim Tarihi: Ekim 2021
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and Research Agenda (2) (PDF) Digital Transformation and Environmental Sustainability: A Review and
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hazirlayabilirlers. Ayrica dijital donlisiim, liretim maliyetlerini azaltmasiyla birlikte ve
bilgi, mal ve hizmetlerin yayillmasindaki engelleri ortadan kaldirmasi nedeniyle
inovasyon siireglerini 6nemli o6l¢iide degistirmektedir. Bu da Ar-Ge ve yenilik
streglerinin iyilestirilmesine ve hizlanmasinin yolunu a¢gmaktadir. Dijitallesme, dijital
doniisim ve dijital teknolojilerin potansiyeli ekonomik, c¢evresel ve toplumsal
sturdirulebilirlik agisindan kilit bir role sahipken ayrica sagladigl optimizasyon
sayesinde bir¢cok sektdre de uygulanabilmektedir: sanayi, tarim, otomotiv, havacilik,

kamu hizmetleri vs.

DIJITALLESME

DIJITALLESTIRME

Sekil 1: Dijital Déniistim Piramidi
2.Dijital Ekonomi

Dijitallesme, is modelleri, tirtinler, hizmetler, iletisim ve sosyal etkilesimlerde devrim
yaratmistir. Pazar dinamiklerinde degisimi tesvik ederek 6nemli platformlarin, aglarin
ortaya c¢ikmasina ve cok tarafli pazarlarin ¢ogalmasina yol acarak dijital ekonomik
pazari ortaya ¢cikarmistir. internet ekonomisi/yeni ekonomi/web ekonomisi olarak da

adlandirilan dijital ekonomi, internet ve bilgisayar teknolojisine dayali web tabanh

> Cahpco-Wade,C. (2018) Digitization, Digitalization, and Digital Transformation: What’s the Difference?
https://medium.com/@colleenchapco/digitization-digitalization-and-digital-transformation-whats-the-
difference-eff1d002fbdf Erisim Tarihi: Ekim 2021
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pazarlar aracilifiyla is/ticaret (e-ticaret) yapmak olarak tanimlanmaktadir. Cevrimici
uygulama magazalari, web tabanl reklamcilik, bulut bilisim, ti¢ boyutlu baski ve dijital
(sanal) para birimlerinin kullanimini iceren’ ve yeni bir rekabet alani olarak karsimiza
cikan dijital ekonomi; inovasyon dalgalari, verimlilik ve tiiketici refah1 saglayarak
gelecekteki refah icin merkezi bir itici gii¢ olusturmaktadir.2 Bu giice odaklanildiginda
ise jeopolitik ve jeostratejik rekabetin arttig1 kiiresel ortamda, dijitallesmenin ve dijital
donlisiimii gerceklestirebilmenin en 6nemli adimlarindan biri olarak karsimiza ¢ikan
dijital ekonomiye sahip olmak ve dijital ekonominin mevcut kosullarinda rekabet
edebilmek ayricalikli bir giicii temsil etmektedir. Bu yiizden mevcut ekonomi ile ilgili
diizenlemeler, altyapilar ve diger faktorler dijital doniisiimiin temel dinamigi olan dijital
ekonomiye gecisi miimkiin kilmalhdir. Dijital ekonomiye gecis otomatik bir siire¢ degildir
ve birden fazla faktére baghdir, ayn1 zamanda sosyal ve kilttirel icerigi de biinyesinde
barindirmasindan kaynakl olarak dijital ekonomiye gecisin sosyo-ekonomik ve yasal

boyutlariyla desteklenmesi gerekmektedir.

Gluniimiizde dijital ekonomi internetin yayginlasmasi, akilli mobil cihazlarin
kullaniminin artmasi ve sosyal medyanin yayginlasmasi ile kiiresel capta deger yaratan
onemli bir faktor ve rekabet alani haline geldi. Bu yiizden bir¢ok tlke refah saglayan bu
alanda hakim bir gii¢ olmak istemekle birlikte pazar dinamiklerini de kendi kurallariyla
belirlemeye ¢abalamaktadir. Tiim isletmeler icin gecerli tek bir dijital ekonomi modeli
olmamasina ragmen, OECD’ye gore dijital ekonominin o6ne ¢ikan alti o6zelligi

bulunmaktadir®:

1) Hareketlilik
2) Verilere Glivenmek

3) Ag etkileri

6 Sevgi, H. (3,21) Analysis of The Digital Economy and Society Index (DESI) Through a Cluster Analysis, Erisim
Tarihi: Ekim 2021

’ Ozcan, M. (2016) Dijital Ekonominin Vergilendirilmesinde Karsilasilan Sorunlar: BEPS 1 no’lu Eylem Plani
Kapsaminda Degerlendirme. Electronic Journal of Vocational Colleges, 73-82

® Ezrachi A. (2018) EU Competition Law Goals and The Digital Economy, Microsoft Word- Ezrachi - Goals and the
digital economy.docx (ssrn.com) Erisim Tarihi: Ekim 2021

° OECD, (2015) Digital Economy Outlook https://data.oecd.org/ict/ict-investment.htm Erisim Tarihi: Ekim 2021
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4) Cok tarafli is modeli
5) Tekel ve oligopol egilimi

6) Inovasyon
3.Siirdiirtilebilir Cevre ve Dijitallesme

Finansal ve ekolojik krizlerin bir araya gelmesi, ekolojik, sosyal ve ekonomik
surdurilebilirligi saglayacak ve krizleri yonetebilecek ilerici bir degisime yonelik
ihtiyaci gozler ontline sermistir. Boyle bir ortamda diinya giindemi giderek dijitallesmeye
ve dijital doniisime odaklanirken, strdiiriilebilirlik ve strdirtlebilir kalkinma da bu

gelismelerden etkilenmektedir.

Dijital akilli sistemlerin gelistirilmesi esitlikci, cevresel acidan strdtriilebilir ve saglikl
bir toplum yaratma konusunda Kkarsilasilan zorluklarla miicadele edebilmek ve
stratejiler belirleyebilmek icin firsatlar yaratmaktadir. Bu yoniiyle dijitallesme, dijital
dontistimiin gerceklesmesi ve akilli teknolojilerin insan faaliyetlerinin tiim siireclerine
entegrasyonuyla birlikte bilgi teknolojileri siirdiiriilebilir su, gida, enerji ve biyocesitlilik
icin fayda saglayabilecek araglar sunabilmektedir. Oncelikli olarak dijitallesme ve dijital
dontisim stirdiirilebilir politikalara yonelik verilerin analiziyle c¢evresel bilgiyi
genisletmektedir.10 Ayrica temiz ve akilli dijital teknolojilerin kullanimi BM 2030
Siirdiiriilebilir Kalkinma hedeflerine ulasabilmek icin de kolaylastirici bir aragtir: iklim
eylemi ve cevresel siirdiiriilebilirlik acisindan enerji ve kaynak verimliligini artirarak
dongiisel ekonomiyi destekler, emisyonlarin ve kirliligin azaltilmasini, biyolojik ¢esitlilik
kaybin1 ve cevresel bozulmanin 6ntline gecilmesini saglayabilir. 11 Dahasi, tiim bu

gelismeler cevre ve siirdiiriilebilirlik i¢cin asagidaki alanlara da etki edebilmektedir:

1) Sirdirilebilir sanayi ve gida tiretimi
2) Temiz ve glivenli icilebilir suya erisim ve etkili su yonetimi
3) Yesil enerji tiretimi ve kullanimi

4) Kirlilik kontrolii

1% Oko-Institut, (2019) Impacts of the Digital Transformation on the Environment and Sustainability
issue_paper_digital_transformation 20191220 final.pdf (europa.eu) Erisim Tarihi: Ekim 2021

" Ministerial Declaration (2021), A Green and Digital Transformation of the EU, ficheiro.aspx (portugal.gov.pt)

Erisim Tarihi: Kasim 2021
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5) Atik yonetimi

6) Kentsel siirduriilebilirlik ve akilli sehirler.

Dijital donlisumiin siirdiirtlebilirlige ve cevreye olan katkilariyla birlikte yesil doniisim
ve dijital doniisim yan yana kullanilan kavramlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Temelde iklim degisikliginin etkileriyle birlikte kaynaklarin verimli kullanilmasi ve
coklu krizlerle (ekonomik/toplumsal/ekolojik) ayni anda miicadele edilmesi icin
tasarlanmis bir kavram olan yesil doniisiim, ekonomik biiylimeyi ve toplumsal yasami
cevre dostu bir hale getirmeyi amaglamaktadir.1? Yesil dontisiim, iklim krizine etki eden
ve bas sorumlu iiretim ve tiiketim siirecleri dahil olmak t{zere tiim ekonomik

faaliyetlerin ¢evresel tasarimini kapsayan bir cergeve olusturmaktadir?3:

e Uretimde kaynak verimliligi (eko-verimlilik)

¢ Yenilenebilir enerji kaynagi kullanimi (fosil kaynak kullaniminin birakilmasi)

e Dongiisel ekonomi/iiretime gecis

e Uluslararas1 diizeyde olusturulan kapsayicit politikalarin entegrasyonu ve
strdiirtlebilir kalkinma hedefi (yol haritasi)

e Dijital donlisiimiin saglanmasi

e Teknolojik ve inovatif temiz tiretim tekniklerinin gelistirilmesi

e Siirdiriilebilir akill kentlerin olusturulmasi

¢ Adil doniiglimiin saglanmasi

Yesil bliylimenin saglanabilmesi icin kiiresel tedarik zinciri, mevcut durum analizi i¢in
sistematik risk degerlendirmesi, fayda-maliyet analizinin yapilarak risk ve firsatlarin
degerlendirilmesi, uzun donemli siirdiiriilebilir stratejilerin olusturulmasi ve yesil
teknolojilerin tiim ekonomik siireclere adaptasyonu gibi bitilinlesik calismalarin
yuriitiilmesi olduk¢ca 6nemlidir. Ancak bu adimlarin atilmasi i¢gin dijital donisimiin
gerceklesmesi de gerekmektedir. Bu noktada yapilar, siirdirilebilir kalkinma
hedeflerini cizerken yesil ve dijital dontisimi kol kola giden bir stire¢ olarak algilayip,

stratejilerini bu dogrultuda belirlemelidir.

© Asicl, A. (2021) Siirdiirilebilir Yasam igin Bir Déniisiim Onerisi: Yesil Yeni Diizen, Yesil Politika Serisi

%S0 Yesil Blog, (2021) Yesil déniisiime neden ihtiyacimiz var? - iSO Yesil Blog (isoyesilblog.com) Erisim Tarihi:
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4.AB’nin Dijital Déniisiim Stratejisi: Dijitallesme Yoluyla Siirdiirilebilirlik

Her ne kadar dijitallesme ve dijital doniisim ekonomik, cevresel ve sosyal bircok
faydaya sahip olsa da otomatik bir siire¢ degildir: dijitallesme ve dijital doniisiimiin
avantajlarindan yararlanabilmek - stirdiiriilebilir ekonomik biiytime, ¢evre ve toplumsal
refah- icin politika eylemi hazirlamak ve basarili bir sekilde uygulamaya gecirmek
gerekmektedir. Son yillarda dijital stratejilerin yapilar ve aktorler tarafindan farkl
yonetisim seviyelerinde gelistirilmesinin nedeni budur, AB’nin de dijital donlstim

stratejisi bu durumun canli 6rneklerinden birini teskil etmektedir.

Avrupa kitasi lzerinde birligi, diizeni, refahi, istikrar1 ve gelismeyi amaclayan ve
diinyada etkinli bir oyuncu olmak isteyen AB, son yirmi yida yasadigi krizlerin
(genisleme yorgunlugu, anayasal kriz, demokrasi a¢ig1 sorunu, Avro Alani krizi, miilteci
krizi, Gircistan-Kirim-Ukrayna krizi, transatlantik iliskilerde kriz, Brexit, COVID-19
salginin olumsuz etkileri) lizerinden gelebilmek icin yeni bir yapilanmaya ve ivmeye
ihtiya¢ duydugunu gozler oniine sermistir: Dijitallesmenin avantajlarindan sosyo-
ekonomik olarak faydalanmak, diinyanin geri kalanindan ve ytikselen rekabet alanindan
geri kalmamak. Ayrica dijitallesme Pan-Avrupaci anlayis icin de glizel bir firsat
sunabilmektedir (Dijital bir blok olarak AB). Bu dogrultuda dijitallesme ilk olarak
Avrupa pazarinin yeniden canlanabilmesi ac¢isindan bir katalizor olarak goriliirken,
kiiresel iklim degisikliginin ve COVID-19 salgininin Birlik’e ve iliyelerine olan olumsuz

etkilerinin ardindan radikal bir degisim ve doniisiim hedefi olarak degerlendirilmistir.
4.1 Dijital Tek Pazar

2008-2009 Avro Alani krizinin ardindan Avrupa Komisyonu, 2010 yilinda Avrupa 2020
Stratejisi'ni yayimladi. Bu strateji, Avrupa ekonomisini yasadig1 krizden kurtarmak ve
daha giiclii ve sarsilmaz bir ekonomik yapiy1 olusturmak ig¢in bir rehber niteligi
tasiyordu. Strateji, AB’'nin liretkenligini artirmak, sosyal uyumu tesvik etmek, yiiksek
isttihdama ulasmak gibi hedeflerin yani sira Avrupa ekonomisinin akilly, stirdiiriilebilir ve
kapsayicit bir ekonomiye donlismesini de amag¢lamistir. AB’nin uluslararasi rekabet
gliciinlin gelistirilmesine odaklanan Avrupa 2020 Stratejisi'nin yedi yapitasindan birisi
olarak tanimlanmis olan “Avrupa icin Dijital Glindem” (Digital Agenda for Europe) bilgi

ve iletisim teknolojilerinin getirdigi yenilikgilikle, ekonomik biiyiimenin ve istihdam
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alanlarinin sunacagl imkanlardan faydalanilmasi 6ngoriilmiistiir. AB'nin ve iiyelerinin
dijital ekonomiden yararlanabilmesi i¢in stratejide ¢esitli yol haritalar1 ve eylemler
belirlenirken, AB’nin bilgi toplumuna donistiiriilmesi ve bunun icin de Dijital Tek
Pazar'in (The Digital Single Market- DSM) olusturulmasinin 6nemine vurgu
yapilmaktadir.l* Bu dogrultuda AB sinirlari icerisinde yeni bir unsur olarak “verilerin”
de tipki diger dort ozgiirlilkte oldugu gibi (mallarin, hizmetlerin, sermayenin ve
kisilerin) serbest dolasiminin saglanmasi planlanmistir. Boylelikle AB vatandaslarinin ve
isletmelerinin, ¢cevrimici mal ve hizmetlere vatandasi olduklar iilkeye bakilmaksizin
kolayca erisebilecekleri bir altyapinin olusturulmasi ve Dijital Tek Avrupa (DSM) ile

Avrupa pazarinda bir¢ok yeni firsatin ortaya ¢ikacagi savunulmustur.15

DSM'nin olusturulmasi, 2014-2019 Juncker Komisyonu’'nun gorev siiresinin 10 6nceligi
arasinda yer alirken, DSM’yi gelistirmeye yonelik bir strateji Mayis 2015’te Komisyon
tarafindan sunulmus ve Avrupa Konseyi tarafindan 2018 yilinda onaylanmustir. U¢ temel
bashktan ve 16 farkli eylemden olusan DSM stratejisi ile AB’de dijital ekonomi
faaliyetlerinin benimsenmesi ve uygulanmasi amaclanmistir. Temel amac1 AB Dijital
Glindemi projesinin bir parcgasi olarak dijital ¢oziimler, dijital veriler ve dijital hizmetler
ile Avrupa ekonomisinin, endiistrisinin ve toplumunun yeni dijital ¢aga uyum saglamasi
olan DSM16, ayrica giicli bir tiiketici ve kisisel veri koruma uygulamasinin hayata
gecirilmesini, adil rekabetin siirduriilmesini, isletmelerin ve AB vatandaslarinin
cevrimici etkinliklere erismelerini hedeflemistir. Bu dogrultuda DSM su oOnlemleri

almistir:

1) Dolasim iicretlerinin ortadan kaldirilmasi,
2) Veri koruma modernizasyonu,

3) Cevrimici igerigin sinir 6tesi tasinabilirligi,

% Akses, A. (2015) AB’de Dijital Tek Pazar’in Olusturulmasina Dogru. iKV, 133
http://www.ikv.org.tr/images/files/Dijital%20Tek%20Pazar%20Stratejisi%20%20Temmuz%202015.pdf Erisim
Tarihi: Ekim 2021

r Ansip, A. (2017) Digital Single Market Bringing Down Barriers to Unclock Online Opportunities, European
Commission, https://ec.europa.eu/commission/priorities/digital-single-market _en Erisim Tarihi: Ekim 2021

16 Ljungholm, P. (2018) Employee — Employer Relationships in the Gig Economy: Harmonizing and Consolidating
Labor Regulations and Safety Nets, Contemporary Readings in Law and Social Justice 10(1) Erisim Tarihi: Kasim
2021
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4) Haksiz cografi engellerin kaldirilmasiyla e-ticaretin kolaylastiriimasi.

Nisan 2021'de Konsey ve AP, COVID-19 salginin Avrupa Tek Pazari'min tlizerindeki
etkilerini de g6z oniinde bulundurarak, 4,2 milyar avroluk 2021-2027 DSM programini
tekrar onayladi ve daha dnce ayr1 ayri finanse edilen bir dizi faaliyeti daha verimli bir

sekilde yonetmek icin tek bir ¢ati altinda birlestirdi.1”
4.2 Avrupa Dijital Ekonomik ve Sosyal Endeksi (DESI)

Endiistrilerin ve toplumun geleceginin dijital hale geldigi, artik yadsinamaz bir gergeklik
olarak tespit edilmistir. AB acisindan Yesil Mutabakat ile birlikte iki temel 6ncelikten
birini olusturan dijitallesme, AB icinde, 6zellikle tliyeler arasinda uyumun saglanmasi
gereken alanlardan biridir. Dijitallesme, belirli bir altyapiya ve teknolojiye sahip olmakla
ilgili oldugu icin Uye Devletlerin dijitallesme hizlar ve kapasiteleri arasinda 6nemli
farklar bulunabilmektedir. Bu baglamda AB iilkeleri arasindaki dengeli dijitallesme,
Birligin gelecekteki dijital uyumu acisindan olduk¢a o©nemlidir. Dijital uyumu
yakalayabilmek icin AB, 2016’da Avrupa Endiistrisinin Dijital Ekonomik ve Sosyal
Endeksi (Digital Economic and Social Index-DESI)'ni onaylamis ve AB iilkelerindeki
dijitallesme durumunu izlemek, degerlendirmek, yapilmasi gereken adimlari analiz

etmek ve harekete gecmek icin 6nemli bir ara¢ olarak belirlemistir.

AB ilkelerinin dijital rekabet giiciinii 6lcmek ve genel dijital performanslarini izlemek
icin olusturulmus biitlinlesmis bir endeks olan DESI'nin temel amaci; her bir AB
tilkesinin ekonomik ve sosyal dijitallesme stirecinde yatirima ihtiya¢ duydugu alanlarin
belirlenmesine yardimci olmaktir.18 Internet baglantisi, insan sermayesi (dijital icerme
ve beceriler), internet hizmetlerinin kullanimi, dijital teknolojilerin entegrasyonu ve
dijital kamu hizmetleri dahil olmak {izere bes temel alandan olusmaktadir. Endeksle
birlikte dijitallesme alaninda 40’tan fazla farkl gosterge degerlendirilirken, ulusal

gostergeler baz alinmaktadir.1® DESI yillik raporlar1 ayrica, AB cografyasi genelinde

v DSM, (2021), EU single market- Consilium (europa.eu) Erisim Tarihi: Kasim 2021

18 Sevgi, H. (2020) Analysis of the Digital Economy and Society Index (DESI) Through A Cluster Analysis
https://dergipark.org.tr/tr/pub/trakyasobed/issue/62971/863961

® DESI,2020: 10-11, file:///C:/Users/creentech/Downloads/i_desi_2020_0087_final_report_CF99179F-A5B7-
6ABF-2C1E8CB44EQEEFA7_72352.pdf
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altyap1 ve yeni teknolojilerin biitiinlestirilmesini ve bahsedilen alanlarda iiye iilkelerin

ilerlemelerini kaydetmektedir.

Sekil 2: AB Uyelerinin Dijital Adaptasyon Oranlari (%)
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65%-69%
55%-64%
47%-54%

Kaynak: EIB Investment Survey, 2020

Sekil 3: DESI 2021
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Kaynak: Avrupa Komisyonu?29

20 DESI, 2021 desi 2020 thematic chapters - full european analysis 22E60892-D319-9F6D-
3E247D4BE7030772 67086.pdf Erisim Tarihi: Kasim 2021
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4.3 Von der Leyen Komisyonu’nun Oncelikleri

2019 yilinda goreve gelen von der Leyen Komisyonu hem Avrupa’da hem de kiiresel

diizeyde karsilasilan yeni zorluklarla miicadele etmek icin alt1 adet 6ncelik belirlemistir:

e Avrupa Yesil Mutabakati

e Dijital ¢caga uygun Avrupa

e Insanlar icin ¢alisan bir ekonomi

e Avrupa yasam tarzini tesvik etmek

e Daha guglu bir Avrupa

e Avrupa demokrasinin tesviki ile Avrupa vatandaslarinin
haklarinin/ézgiirliiklerinin  korunmasi, giligli ve canli bir ekonomik taban
gelistirmek, iklim nétr, yesil, adil ve sosyal bir Avrupa insa etmek ve son olarak
da kiiresel sahnede Avrupa c¢ikarlarini ve degerlerini tesvik etmek

amaglanmistir.21
4.3.1 Dijital Caga Uygun Avrupa

Komisyon iklim tarafsizligin1 saglamak, ¢evrimici hizmetlere erisimi iyilestirmek ve
Avrupa’y1 kiiresel teknolojik lider hale getirmek icin dijitallesmeyi ve dijital donlistimi
artan bir bagimlilik olarak tanimlayip, dijital doniisiimiin tiim iyelerde ve AB’de esit ve
adil bir sekilde gerceklesmesinin gerekliligini ifade etmistir. Bu dogrultuda Komisyon
Subat 2020’de Dijital Caga Uygun Avrupa stratejisini yayimladi. Komisyon bu strateji ile
dijital bagimlilig1 y6netme konusunda da vatandas odakli bir Genel Veri Koruma
Tuzlugi'ne (General Data Protection Regulation- GDPR) ve dijital ekonominin
gelistirilmesiyle verimliligin artirlmasina dikkat c¢ekmistir?2. Ayrica teknolojik
gelismelerin faydalarinin yaninda olumsuz ¢iktilara da sahip olmasi - siber ve hibrit
tehditlerin dijitallesmeyle baglantih olmasi - nedeniyle 6nlemler belirlemistir. Bu
dogrultuda Avrupa’nin Dijital Gelecegini Sekillendirmek ve 2030 Dijital Pusulasi gibi
stratejilerini sunarak hedefler ve gerekli olan dnlemler belirlenirken; dijital dontistimi

dogru, etkili ve topyekiin bir sekilde gerceklestirmeyi amaglamistir.

?! Yeni bir stratejik giindem 2019-2024- Consilium (europa.eu) Erisim Tarihi: Kasim 2021

2 A Europe Fit fort he Digital Age, European Commission Priorities 2019-24 | European Documentation Centre
(unic.ac.cy), Erisim Tarihi: Kasim 2021



https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2019/06/20/a-new-strategic-agenda-2019-2024/
https://edc.library.unic.ac.cy/european-commission-priorities-2019-24
https://edc.library.unic.ac.cy/european-commission-priorities-2019-24

4.3.1.1 Avrupa’nin Dijital Gelecegini Sekillendirmek: Dijital Caga Uygun Bir

Avrupa

Avrupa Komisyonunun Subat 2020°de sundugu Avrupa’min Dijital Gelecegini
Sekillendirmek belgesinde insanlar1 merkeze alan bir dijital donlisim stratejisi
belirlenmistir.2? Dijital ¢6zlimlerin iklim degisikligiyle miicadelede ve yesil doniisiimii
gerceklestirmede anahtar oldugunu belirten belgede AB’nin dijital donlisiimii ii¢ siituna

oturtulmustur:

e Tim Avrupalilar icin ¢alisan teknoloji,
e Adil ve rekabetci bir dijital ekonomi,

e Acik, demokratik ve siirdiiriilebilir bir toplum.

AB, bu dijital stratejisinde Avrupa vatandaslarina, isletmelere ve cevreye maksimum
fayda saglayacak siirecleri de dahil ederken ayrica dijital ekonomi ve dijital standartlari
belirlemek icin kiiresel bir rol model olmay1 da amaglamaktadir.?24 Ayrica Komisyon
yayimladigr Avrupa Veri Stratejisi, Dijital Hizmetler Yasasi, Dijital Piyasalar Yasasi,
Avrupa Sanayi Stratejisi, Siber Giivenlik, Dijital Beceriler, Yiiksek Performansl Bilgi
Islem Sistemleri, Avrupa Dijital Kimligi ve Yapay Zeka Beyaz Kitabi ile insan ve giiven

odakl kiiresel bir lider olmay1 hedeflemistir.
4.3.1.2 2030 Dijital Pusulasi: Dijital 10 Y1l icin Avrupa Yolu

Ursula von der Leyen Komisyonu, 9 Mart 2021’de Avrupa’nin 2030 yilina kadar dijital
alanda lider ve egemen olmasi i¢in acik ve somut hedefleri sunarken, bunlara ulasmak
icin ¢6zim yollarini1 da tanitmistir. “2030 Dijital Pusula: Dijital 10 Y1l i¢cin Avrupa Yolu”

kapsaminda AB’nin 2030 yilina kadar dijital déniisiimii icin dort vizyon belirlenmistir:

¢ Dijital olarak yetenekli bir niifus ve yiiksek vasifli dijital personel
e Giuivenli ve performansi yiiksek siirdiiriilebilir dijital altyapilar

e Isletmelerin ve kamu hizmetlerinin dijitallestirilmesi

2 European Commission, Shaping Europe’s Digital Future (2020) https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0067&from=EN , Erisim Tarihi: Kasim 2021

2 European Commission, Shaping Europe’s Digital Future (2020) https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0067&from=EN , Erisim Tarihi: Kasim 2021
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0067&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020DC0067&from=EN

e Uye Devletlerarasinda is birligi

2030 yilinin sonuna kadar Avrupa vatandaslarinin ve isletmelerinin gii¢lendirilmesine
dayanan ve dijital ekosistemi ile tedarik zincirlerinin giivenliginin ve dayanikliliginin
saglanmasini amagclayan, basarili bir dijital doniisiim stratejisi olan 2030 Dijital Pusula,
Avrupalilarinin dijital firsatlardan ve teknolojiden tam olarak yararlanmalarini
saglayacak dijital ilkeler icermektedir. Ayrica belirlenen hedeflere ulasmak i¢in de gii¢li
bir c¢erceve sunmaktadir. Ek olarak, AB’nin dijital dontisim alaninin Kkritik
kapasitesindeki (altyapr ve uzmanlik) bosluklar1 ele almak i¢cin AB vatandaslarinin da
stirece katilmasini1 destekleyen ¢ok paydash bir forum saglamaktadir. AB icin dijital
dontisimdeki Avrupa yolu -ifade 6zgurligi ve kisisel verilerin ve gizliligin korunmasi
dahil- Avrupa temel degerleri ve ilkeleri lizerinde insa edilebilecek kapsaml yol

gosterici ilkeleri icermektedir.
4.4 Dijital Avrupa Programi: 2021-2027

DSM'nin AB’nin uluslararasi rekabet giicliniin artirmasinin yani sira Avrupa’nin stratejik
kapasitesini giiclendirmek ve gelistirmek icin yeni bir strateji belirlenmistir. Nisan
2021’de Avrupa Parlamentosunun ve Konsey'in onayladigi Dijital Avrupa Programi?>
isletmelere, vatandaslara ve kamu idarelerine dijital teknolojiyi getirmeye odaklanan
yeni bir AB finansman programi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. AB bu Program ile giiclii
bir dijital AB icin temel siitunlar belirlemistir. 1 Ocak 2021- 31 Aralik 2027 dénem i¢in
uygulanacak olan ilk Dijital Avrupa Programi’'nin temel amaci, Avrupa ekonomisinin ve
toplumunun dijital doniisimiini desteklemek, dijital doniisiimiin sundugu firsatlardan
Avrupa vatandaslarinin ve isletmelerin yararlanmasini saglamaktir. Temel siitunlar
olarak siber giivenlik ve giivenlik, yapay zeka, yliksek performansh bilgi islem, dijital
beceriler ve kamu sektoriiniin dijital dontisiimi belirlenmistir. Tiim bu siitunlar i¢in ise
AB’nin diinya standartlarinda bir alt yapiya sahip olmasi da amaglanmistir. Ayrica

AB’nin yiiksek performansli veri isleme kapasitesinin olusturulmasi ve giliglendirilmesi

> The Digital Europe Programme, Digital Programme | Shaping Europe’s digital future (europa.eu) Erisim
Tarihi: Kasim 2021
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desteklenirken dijitallesmenin saglik, cevre ve gilivenlik gibi sektorlere de yayilmas;,

yesil bliyime ve AB’nin stratejik dijital egemenliginin tesis edilmesi desteklenmistir2eé.
4.5 NextGenerationEU ve Dijitallesme

COVID-19 salginin ardindan Avrupa Tek Pazari’n1 onarmak, salginin ilk asamasinin yikici
etkilerinden kurtulmak, kalic1 ve miireffeh bir toparlanma insa edebilmek i¢in Avrupa
Komisyonu, 2021-2027 donemi AB biit¢esine takviyede bulunacak bir kurtarma paketi
sunmustur. NextGenerationEU olarak adlandirilan paket, 21 Temmuz 2021’de Konsey
tarafindan onaylanmistir. 800 milyar avroluk bir biitceye sahip NextGenerationEU ile
hem salginin olumsuz etkilerinden kurtulup toparlanmanin desteklenmesi hem de
gelecege yonelik yatirnm firsatlari sunulmustur?’: Program ayrica tim iyelere
sturdiirtlebilir ekonomik biiylimeyi, AB toplumunun dayanikliligini ve ¢evre dostu bir
AB’yi insa etmek/saglamak i¢in finansal destek saglamaktadir. Bu program ile Yesil
Mutabakat ve dijital doniisiim stratejilerinin esgiidiimlii uygulanmasi planlanirken,
strdiirtlebilir ekonomik biliytimeyi saglamak, AB toplumunun dayanikliligini insa etmek,
strdiiriilebilir cevre dostu bir AB gelecegini desteklemek ve bu hedeflere ulasmak icin

finansal destek saglamak amaglanmaktadir.
4.6 Salgin Sonrasi1 Dénem ve Ikiz Déniigiim

Salgin sonras1 donem iilkelerin, toplumlarin ve kurumlarin ¢ok boyutlu krizin
kirilganliklarini onarabilmek igin tek bir recete olmaksizin bdlgesel o6zelliklerine,
ekonomi yapilarina ve mevcut ihtiyaglarina gore stratejilerini tasarladiklari, bunun
yaninda ortak hedefler icin birlikte karar aldiklar1 donlisiim dénemi olarak ifade
edilmektedir.28 Salgin sonrasi donemde ve yasanan iklimsel krizlerle birlikte, 6zellikle
ekonomik toparlanmanin gergeklestirilmesi icin dijitallesme ve ¢evre arasindaki

baglantilara iliskin tartismalar hiz kazanmistir.

2 Digital Europe Programme 2021-2027 printficheglobal.pdf (europa.eu), Erisim Tarihi: Kasim 2021

7 Europe’s Moment: Repair and Prepare fort he Next Generation Europe's moment: Repair and prepare for the

next generation (europa.eu) Erisim Tarihi: Kasim 2021

*® Borii, P (2021) Avrupa’nin Dijital Pusulasi ve Yesil Ekonomik Déniisiim (5) (PDF) Avrupa’nin Dijital Pusulasi ve

Yesil Ekonomik Donlsiim | Dr. Pinar Bori - Academia.edu Erisim Tarihi: Ekim 2021
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Bu dogrultuda, COVID-19 salgininin AB’ye ve iliye iilkelerine yonelik olumsuz sosyo-
ekonomik etkilerinin ciddi sekilde hissedilmesinin ardindan Ursula von der Leyen
baskanligindaki Avrupa Komisyonu, COVID-19 salginin1 bir katalizor olarak kabul edip,
birbirinden bagimsiz distliniilmeyen yesil ve dijital gecisi yani ikiz donlsiimi (twin
transformation) oOncelik haline getirmistir.2® Avrupa Yesil Mutabakati baglaminda
dijitallesme ve ¢evre arasindaki iliskiye olan bakis acisina paralel olarak Birlik, ikiz
dontisiimii gergeklestirmek icin Mutabakat 6ncesinde onaylanan dijitallesme stratejileri
ve 2020 Sanayi Stratejisi'nin hedefleri de dahil olmak iizere belirlenen tiim eylemleri

sistematik olarak oturtmaya ¢alisacaktir.

AB’nin gelecekteki rekabet giicii icin 6nemli bir hamle olan ikiz dontlisiim kapsaminda
Aralik 2020’de “AB’nin Yesil ve Dijital Doniistimii Bildirgesi” imzalanarak Mart 2021’de
Avrupa Yesil Dijital Koalisyonu kurulmustur.3® AB'nin Yesil ve Dijital Doénlisim
Bildirgesi ile dijital aglarin, teknolojilerin ve uygulamalarin (yeni yesil dijital ¢éziimler
sunan) surdirulebilir ¢cevre ve iklim degisiklifine uyumda muazzam faydalar
saglayabilecegi ifade edilirken, AB’nin yenilikci, stirdiiriilebilir esnek bir toplum ve

ekonomiye dontsturiilebilecegi kabul edilmistir.

Cok paydash olan (24 iiye iilke ile Norveg ve izlanda, 26 ¢ok uluslu sirket) koalisyonun
hedefi iklim degisikliginin izlenebilmesi i¢in diinyanin dijital ikizinin olusturulmasi,
karbon yakalama teknolojilerinin kurulmasj, bilisim ekosistemleri ve biiyiik verinin ( big
data) Avrupa’da konumlandirilmasi gibi bircok alanda harekete gecilmesi olarak
belirlenmistir. Ayrica iklim noétrligiiniin elde edilmesi icin NextGenerationEU ve InvestEU
fonlarinin birlikte kullanim1 ile Avrupa’daki sektorlerde yesil dijital gecisleri
hizlandirarak yesil dijital teknolojinin daha yaygin hale getirilmesi planlanmistir3l. Ek

olarak Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda yayimlanan son girisimlerin bircogu;

2 Katerbow, A. (2021) The Pandemic Served as a Catalyst for Digitization, The pandemic served as a catalyst

for digitization | Deutsche Telekom Erisim Tarihi: Kasim 2021

*° peclaration of the European Green Digital Coalition Members, (2021)
european green digital coaliton declaration - final -digital day 2021 E592503B-D1CC-A599-
S5EF97E6891B038DF 74943.pdf (europa.eu) Erisim Tarihi: Kasim 2021

3 European Commision News, EU Contries Commit to Leading the Green Digital Transformation, EU countries
commit to leading the green digital transformation | Shaping Europe’s digital future (europa.eu), Erisim Tarihi:
Kasim 2021
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Donglisel Ekonomi Eylem Plani, Ciftlikten Catala Stratejisi ve 2030 AB Biyocesitlilik
Stratejisi dahil olmak tlizere ¢evre ve iklim hedeflerine ulasmak i¢in dijital araglardan

yararlanmaktadir ve ikiz doniistimiin kol kola gitmesi amaglanmaktadir. 32
5.Tiirkiye’'nin Dijitallesme Hedefleri

KPMG ve Dijital Tiirkiye Platformu ortakliginda hazirlanan 2021 Dijitallesme Yolunda
Turkiye Raporu, Tirkiye'nin dijitallesme siirecinde kotli bir konumda olmasa da dijital
doniisiim icin bircok adimin atilmasi gerektigini gostermistir. Ozellikle kamu
kurumlarini ve kamu hizmetlerinin dijitallesmesi alaninda 6nemli mesafeler kat eden
Tiirkiye'nin, dijital donlisimiin farkli sektorlere de yaymasi igin stratejik hedefler

belirlemesi gerekmektedir.

2016 yilinda kurulan Sanayide Dijital Dontiisiim Platformu ve bilinyesinde bulunan alti
farkli calisma grubu ile ileri tiretim teknikleri, egitim, sanayide dijital teknolojiler, patent
ve altyap1 gibi alanlarda eylem onerileri ve kisa-orta dénem eylemlere odaklanan
raporlar hazirlanmaktadir. 2017 yilindan itibaren ise dijital doniisiime sektor odakl bir
bakis agisiyla yaklasilarak sanayide dijital donlistimiin ger¢eklesmesi hedeflenmistir.
Basta Ankara, Bursa ve Bilisim Vadisi olmak tizere dijital fabrika kurulumu konusunda
sektorel dijitallesme egitimleri icin Milli Egitim Bakanligi ile is birligi icerisinde olunacak
sekilde bir protokol imzalanmistir. 2018 yilinda ise dijital doniistimiin saglanmasi i¢in
basta sanayi olmak iizere egitim merkezlerinin agilmasi, YOK Doktora Programi’na
dijital teknolojilerin eklenmesi, KOSGEB ve TUBITAK'1n programlarina dijital teknoloji
projelerinin de katilmasi karar1 alinmistir.33 Ayni yil Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginin o6nculiginde hazirlanan Dijital Tiirkiye Yol Haritasi ile dijitallesme igin

hedefler belirlenmistir34:

e Insan- Egitim altyapisinin gelistirilmesi ve nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesi

*2 Coincil of the European Union Press, Digitalisation for the benefit of the environment: Council approves

conclusions - Consilium (europa.eu) Erisim Tarihi: Kasim 2021

* Yildiz, H (2018) Tirkiye'nin Dijitallesme Dosyasi: “ Dijital Donlsim’” Trenini Kagirdik mi ? Tarkiye'nin
dijitallesme dosyasi: 'Dijital donisiim' trenini kacirdik mi? | A3 Haber)

** Turkiye’nin Sanayi Devrimi (2018) ( 2023 _Dijital-Turkiye-Yol-Haritasi.pdf (gmka.gov.tr) Erisim Tarihi: Ekim
2021



https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2020/12/17/digitalisation-for-the-benefit-of-the-environment-council-approves-conclusions/
https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2020/12/17/digitalisation-for-the-benefit-of-the-environment-council-approves-conclusions/
https://www.a3haber.com/2019/12/10/turkiyenin-dijitallesme-dosyasi-dijital-donusum-trenini-kacirdik-mi/
https://www.a3haber.com/2019/12/10/turkiyenin-dijitallesme-dosyasi-dijital-donusum-trenini-kacirdik-mi/
https://www.gmka.gov.tr/dokumanlar/yayinlar/2023_Dijital-Turkiye-Yol-Haritasi.pdf

e Teknoloji- Teknolojik ve yenilik kapasitesinin gelistirilmesi

e Altyapi- Veri iletisim altyapisinin giiclendirilmesi

e Tedarikciler- Ulusal teknoloji tedarikgilerinin desteklenmesi

e Kullanicilar- Kullanicilarin dijital dénlistimiiniin desteklenmesi

e YoOnetisim- Kurumsal yonetisimin giiclendirilmesi

Alt1 bilesenden olusan Dijital Tiirkiye Yol Haritas: ile kisa vadede (ilk iki yil) imalat
sanayisinin dijital doniisiimiine ivme kazandiracak somut adimlar atilmasi ve orta
vadede (3-5 yil) odak sektorlerde segili teknolojilerde dijital a¢igin kapatilmasi icin
eylemler sunulmustur. Uzun vadede ise dijitallesme siirecinde belirli sektoér ve
teknolojilerde, bolgesel veya kiiresel lider olunmasi amaglanmistir. Oncii projeler olarak
Ulusal Endiistriyel Bulut Platformu, Dijital Teknolojiler Programi ve Dijital Dénlisim

Destek Programi'nin hayata gecirilmesi planlanmistir.

Ekim 2019’a gelindiginde 6ncelikli olarak bulut bilisim, yapay zeka ve otonom robotlar
icin arastirma ve gelistirme calismalarinin yapilmasi; teknolojilerdeki disa bagimliligin
azaltilmasinin desteklenmesi ve Dijital Doniisiim Merkezleri kurarak yenilikgi iiriin ve
hizmetler gelistirmelerine yonelik calismalarin yapilmasi gibi hedeflere ulasabilmek i¢in
Cumhurbaskanligina baghh Dijital Donlisim Ofisi kurulmustur3>. Ofis dijital
teknolojilerin gelistirilmesi konusunda diinyada onci iilkeler arasina girmek ve
verimlilik ile birlikte Tirkiye’nin kiiresel dijital alanda rekabet giiciinii ylikseltmek

amaciyla calismalarina devam etmektedir.

Agustos 2021’de Cumhurbaskanhgl Dijital Dontisim Ofisi ve Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi tarafindan Tiurkiye'nin onliimiizdeki bes yilda (2021-2025) yapay zeka
alaninda atacag1 adimlarinin belirlendigi Ulusal Yapay Zeka Stratejisi yayimlandi. Alti
stratejik onceligin dahilinde belirlenmis olan 24 amag ile Tiirkiye’nin ilk ulusal yapay
zeka stratejisi;, Dijital Tiirkiye vizyonu ve Milli Teknoloji Hamlesi ile uyumlu olarak

hazirlanmistir. Bu stratejide 36

1. Yapay zeka uzmanlarinin yetistirilmesi ve alanda istihdamin artirilmasi

» Dijital Ddnisiim Ofisi ve Gérevleri (2019) Dijital D&niisiim Ofisi ve Gorevleri Nelerdir? - DiA Yazilim
(dia.com.tr), Erisim Tarihi: Kasim 2021

% Ulusal Yapay Zeka Stratejisi (UYZS) 2021-2025 (cbddo.gov.tr), Erisim Tarihi: Kasim 2021



https://www.dia.com.tr/dijital-donusum-ofisi-ve-gorevleri-nelerdir/
https://www.dia.com.tr/dijital-donusum-ofisi-ve-gorevleri-nelerdir/
https://cbddo.gov.tr/SharedFolderServer/Genel/File/TR-UlusalYZekaStratejisi2021-2025.pdf

Arastirma, girisimcilik ve yenilikciligin desteklenmesi
Kaliteli veriye ve teknik altyapiya erisim imkanlarinin genisletilmesi
Sosyoekonomik uyumu hizlandiracak diizenlemelerin hazirlanmasi

Uluslararasi is birliklerinin giiglendirilmesi

SR

Yapisal ve isgiici donlstimiiniin hizlandirilmasi, temel o6ncelikler olarak

karsimiza ¢ikarken, strateji 119 farkl tedbiri de icermektedir.
6. Sonug¢

Dijital dontisiim, dijital ekonomi ve sosyal dinamiklerdeki hareketliligi tetikleme,
ekonomik buyiumeyi hizlandirma, itretkenligi artirma ve baglantisalligl gelistirme
potansiyeline sahiptir. Bu ylizden dijital alanda kilit bir aktér olunmak isteniyorsa
gerekli teknolojik altyapiya, organizasyon yapisina, biiylime stratejisine ve hedeflerine
sahip olmak ayrica ekonomik ve toplumsal yapiy1 destekleyecek diizenleme ve kurallar

biitiintinii yaratmak bir gerekliliktir.

Kiiresel rekabet alaninda dijital bir birlik olarak lider olmak isteyen AB’nin dijital
donlistimii ve yesil doniisiimii, tyeleri arasinda es giidiimlii olarak gerceklestirmesi
gerekmektedir. En 6nemlisi de dijital doniitlimiin gergeklesmesine yardimci olacak
dijital altyapiya ve baglantiya sahip olmalidir. Ozellikle, AB’nin DESI 2021 raporunun
analizinde, dijitallesme ve dijital doniisiim kiimelerinin varlig1 dikkati ¢ekmektedir. Bu
durum iiyeler arasinda dijital dénlisim ugurumlarinin oldugunu gosterirken, AB’nin
ozellikle dijital rekabet basta olmak tUzere bazi sorunlarla karsilasma olasiligini
artirmaktadir. Ayrica AB’'nin sanayi, ulasim ve enerji sektoriinde radikal reformlar ve
buna bagh olarak biyiik sermaye yatirimlar1 gerektirmektedir. Dahasi, AB'nin ikiz
doniisiimii, 6ngoriilemeyen sonuglarla baglantih yeni sorunlar yaratabilecektir. Ornegin
dijitallesmenin akill1 triinlere ve dijital hizmetlere yo6nelik artan talebi karsilama
konusunda enerji tiiketimini artirmasi (6zellikle elektrik tiiketimini) gibi olumsuz
etkileri de vardir; enerji tiiketiminde, radyasyon dalga yogunlugunda, sera gazi
emisyonlarinda ve elektronik atik birikiminde artisa neden olmaktadir. Bu dogrultuda,
AB’nin ikiz donlisim hedefleriyle dogru orantili olarak dijital doniisiimiin tim

stirecglerine yenilenebilir enerji kaynaklarini entegre etmesi gerekmektedir.



AB, yesil ve dijital donlisim hedeflerini ayn1 anda gerceklestirebilmek icin yesil altyap:
ve dijital baglantiya yatirim yapmalidir. COVID-19 salginiyla birlikte her tirli altyap: ve
baglantinin stratejik olarak 6nemi artarken; fiber optik kablolar ve mobil aglarin
genisligi, kalitesi ve gilivenirligi bir gii¢ kistas1 olarak algilanmaya baslamistir. Bu
dogrultuda kiiresel altyapi, baglantiya ve baglanabilirlige 2027 yilina kadar yaklasik 300
milyar avroluk yatirinm yapmayi planlayan AB, 1 Aralik 2021’de Kiiresel Gegit Programi
ile baglanabilirlik konusunda markalasma yoluna gitti. Kiiresel rekabetin gittikce
kizistig1 kuresel baglanabilirlik alaninda rakiplerinden geri kalmamak ve lider olmak
isteyen AB’nin, basarili bir altyap: ve baglant1 yatirimlar ag1 olusturabilmesi i¢cin somut

adimlar atmasi gerekmektedir.

Tiirkiye'ye odaklandigimizda ise iilkemizin vatandaslarini, kamu hizmetlerini ve is
diinyasini kapsayan butiincil bir dijital donlisimi saglayacak politika onerilerine
ihtiyaci oldugu gorilmektedir. Turkiye'de dijital donlisimiin saglanmas1 ve dijital

[

teknolojilerin daha somut ve siirdiirtilebilir yapiya kavusmasi icin “ strateji ve deger

M0

yonetimi”, “ risk ve uyum” konulari ¢ercevesinde; “ veri ve analitik”, “ modern is gilicii”,
“akilli otomasyon” kavramlarini merkeze alarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu
noktada dijital donisimiin gercgeklestirilebilmesi icin kisith sektorlere oncelik
verilmesinin, sektorel cesitlenmedeki dijital dontlisime engel olabildigi g6z ardi
edilmemelidir. En 6nemlisi ise Tiirkiye'nin dijital becerilere ve altyapilara yatirim
yapmasi gerekmektedir. Tlirkiye dijital doniisiim ve siirdiirtilebilir kalkinma hedeflerine
ulasmak icin AB’nin hedefledigi gibi dijital ve yesil doniisiimii ayn1 anda gergeklestirmek
icin somut adimlar atmalidir. Ancak belki de en 6nemlisi AB katiim siirecinde olan
Tirkiye'nin izleyecegi politikalarin, AB dijital donlisiim politikalar1 ve stratejileriyle

uyumlu olmasinin gerekliligidir.



